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ح الشهادات الأساليب والمتطلبات الدولية لإدارة جهات من

فة الصناعية والتعدينية طبقاً للمواصللمنتجات

 ISO/IEC 17065القياسية الدولية 



اءة وحياديــة ، إحــدأ  هــع المعــايد الدوليــة التــز  ت ــمن    اهــة و ف ــ17065تعــد المعــايد الدوليــة  يــ و 

ح هيئـات اعتمـاد معتمـدة،    المنظمات المشار ة في إصدار شهادات المنـت،، حيـأ   هـا  ـدد معـايد المنظمـات لتصـب       

لمصـل ة، ولـكلت تهـدذ هـك      مما يوفر الثقة في عملية إصدار الشـهادات ويعـ ا الثقـة بـس المكـتهلكس و صـ ا  ا      

ة جهــات مــنح الشــهادات   الورشــة بشــكل عــال إع التوعيــة والتــدريب علــز المتطلبــات الدوليــة ا اصــة بنظــال إدار        

ة علـز  ، حيـأ  تـوه هـك  المواصـفة القياسـية الدولي ـ     17065للمنتجات  و العمليـات  و ا ـدمات طبقـاً لويـ و     

ــهادات ل       ــدار الشـ ــات إصـ ــة هيئـ ــافة إع حياديـ ــلى، بالإيـ ــ،يل المتكـ ــاءة والتشـ ــات الكفـ ــات  متطلبـ ــات والعمليـ لمنتجـ

.وا دمات

لشهادات، مـن  دورًا حيويًا في يمان مصداقية وحيادية هيئات إصدار ا17065 ما يلعب المعيار الدولي 

لشــر ات والمــنظمس الــكين  خــ ل اتمتثــال اــكا المعيــار،  اي ــا اكــن للمنظمــات ســرك الثقــة في المكــتهلكس وا    

لأص ا  المصـل ة  17065يهدفون اع الحصول علز المنتجات وا دمات المعتمدة،  حيأ  تؤ د شهادة الأي و 

 . ن عملية التصديلى محايدة ومتكقة وتكتند إع معايد معترذ بها دوليًا

، يحـــتع علـــز المنظمـــات تلبيـــة العديـــد مـــن  17065تجـــدر اتشـــارة اع ان الحصـــول علـــز شـــهادة الأيـــ و  

دارتهــا  نظــال مو ــلى المتطلبـات الأساســية التــز ت،طــي جوا ـب  تلفــة مــن عمليــة إصــدار الشـهادات، و يفيــة إ   

ت المتطلبـات والتـز منهـا    ل مان  فاءة وفاعلية هكا النظال،  حيأ تت من الورشـة التوعيـة والتـدريب علـز تل ـ    

-:علز سبيل المثال ت الحصر ما يلي

 في علـز  هميـة الحياديـة والن اهـة  واتسـتق لية     17065حيـأ تؤ ـد المواصـفة  يـ و     :  والن اهـة الحيادية

والتأ ـد مـن  ن قـرارات    عملية إصدار الشهادات، حيـأ  بـب علـز هيئـات التصـديلى إدارة ت ـار  المصـا  ،       

ة التصـديلى مــن  ه  اتعتمـاد ا اصـة بهـا تظـل سـد مت يـ ة ومويــوعية،  ويتطلـب هـكا الشـر  خلـو عملي ـ          

 .تأ د  و محاباة ت داعي اا

 فــاء يتمتعــون بالمعرفــة حيــأ بــب  ن يكــون لــدأ هيئــات إصــدار الشــهادات مــويفس     :  المــويفس فــاءة

المعيــار الــدولي مــن المنظمــات    ISOوالمهــارات وا ــبرة ال امــة لإجــراء تقييمــات مو وقــة، حيــأ يتطلــب     

 .لز  ساك مكتمر ديد متطلبات الكفاءة ، وتوفد التدريب المناسب ، وتقييع  فاءة مويفيها ع
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ISOالدوليالمعيارفهم 17065

ISOالمواصفةبأهميةالتوعية 17065

ISOللمواصفةالأساسيةبالمتطلباتالتوعية 17065

المتبادلرافالاعتالىيؤدىمماوالدوليةالمحليةالأسواقمنكلفيأفضلبصورةالمنتجتقديمعلىالمساعدة

وبذلكجنبيةوالأالإقليميةالأسواقإلىالمنتجاتدخولمنيزيدمماالبعضبعضهابمنتجاتالدولتعترفحيث

.المصنعةالشركةوسمعةصورةعلىوالحفاظالأسواقفيجديدةلمنتجاتوالترويجالقبولالسهلمنيصبح

علىيحصلالمصنعأنيعنيوهذاالمنتججودةلإجراءاتالتقنيةالمراجعةالشهادةهذهعلىالحصوليسهل

جداعاليةلفةإلابتكعليهاالحصوللايمكنلولاهاالتيمعدومةأوضئيلةبتكلفةالتقنيةالاستشاريةالخدمات

هولةسخلالمنالسوقفيرديئةمنتجاتمعالعادلةغيرالمنافسةمنالحمايةالمواصفةبهذهالالماميوفر

.الجودةعلامةتحملانهاحيثالدوليةالمتطلباتمعتتوافقالتيالمنتجاتعلىالتعرف

تحديدعلىتهلكينالمسوقدرةالسوقفيحصتهازيادةإلىتؤدىوالتىالمعتمدةالمنتجاتفيالمستهلكبثقةالفوز

.المنتجاتهذهلشراءسريعةقراراتالىيؤدىمماالجودةمعاييرمعتتوافقالتيالمنتجات

اهداف ورشة العمل

 ISO/IEC 17065للمواصفة القياسية الدولية طبقاً التعدينيةوالأساليب والمتطلبات الدولية لإدارة جهات منح الشهادات للمنتجات الصناعية 
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( المكتب الإقليمي بالقاهرة) المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس والتعدين 

.المنظمة العربية للتنمية الادارية

:الجهات المنظمة 
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موضوعات ورشة العمل

.المختلفةالجودةنظاملإدارةالأساسيةوالمبادئالأيزوالدوليةالمعاييرعنمقدمة

.العمليةأوالخدمةأوللمنتجالشهاداتمنحجهات–17065أيزوالدوليةبالمواصفةالتوعية

يةالحيادنظامإدارةمتطلباتالقانونية؛المتطلباتيتضمنبما17065للايزوالعامةبالمتطلباتالتوعية

.المعلوماتوسريةوالنزاهة

.الحياديةمايةحوأليةلها؛العلياوالإدارةالشهاداتمنحلجهاتالتنظيميبالهيكلالخاصةبالمتطلباتالتوعية

.للتطبيقاللازمةبالمواردالخاصةبالمتطلباتالتوعية

.للتطبيقاللازمةوالشروطالشهاداتمنحعمليةبإدارةالخاصةبالمتطلباتالتوعية

والخاص19011أيزوالدوليةللمتطلباتطبقا  17065الايزوبنظامالخاصالجودةإدارةبنظامالتوعية

.الداخليالتدقيقبمهارات

.التطبيقآليةلتفعيلالنظريةالمحاضراتسياقضمنعمليةورش
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المشاركون 

خبراء متخصصون فى مجال  تقييم المطابقة ومنح الشهادات ونظم إدارة الجودة

:المحاضرون 

ورش :  ) للحددالات العمليددة مثددل% 50للمحاضددرات النظريددة و % 50منهجيددة التدددريب علددى نسددبة تعتمددد 

( .حلقات  نقاشية –العمل 

:أسلوب التدريب 
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:ورشة العمل  فييستهدف بالمشاركة 

ا مددرورا  بالمشدداركة فددى ورشددة العمددل  جميددع المسددتويات الإداريددة ابتددداء  مددن مسددتوى الادارات العليدديسددتهدف 

ي نظدم توكيدد بمستوى الادارات الوسطي والدنيا مدن ووى الصدلة بانتدال المنتجدات الصدناعية والتعدينيدة ومددير

.الجودة وجهات منح الشهادات
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-:التاليةالطرقبإحدىالورشةعقدموعدقبلالسداداسلوب

:العملبورشةالاشتراكرسوم

الدفعمقبولشيك

نقدا  

كارتالفيزا

:يليوكماالمنظمةحسابعلىبنكىتحويل

:ملحوظة•

.مشاركين من نفس الجهة يتم إعفاء المشارك الخامس من سداد رسوم الاشتراك ( 5) في حالة ترشيح عدد •

مي مدن جهدة العمدل وصول ترشيحات الجهات قبل أسبوع من موعد تنفيذ الفعالية على ان يكون الترشيح للمشاركة بورشة العمل بخطاب رس•

.مرفق به استمارات المشاركة 

.ارسال صورة من التحويل البنكي للمنظمة •

.رسوم الاشتراك بورشة العمل غير شاملة الاقامة بالفنادق ، ولا تغطى التأمين الطبى للمشارك•

الدولىالتجاريالبنكالبنكاسم

الميريلاندفرع–الدوليالتجاريالبنكالبنكفرععنوان

الاداريةللتنميةالعربيةالمنظمةالمستفيدإسم

CIBEEGCXكودالسويفت 031

100008264435الحسابرقم

IBANEG220010003100000100008264435

Commercial International Bank- EgyptBank Name

CIB- Meryland branchBank address

Arab Administrative Development OrganizationAccount Name 

CIBEEGCX 031Swift Code

100008264435
Account

Number

EG220010003100000100008264435IBAN
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:العملورشةعقدوتاريخمكان

.( 2024فبراير 29-26)جمهورية مصر العربية خلال الفترة -سيتم عقد الورشة بالقاهرة 

ورشة العمل بمقر المنظمة العربية للتنمية الإدارية  بجمهورية مصر العربية ستعقد 

 ISO/IEC 17065للمواصفة القياسية الدولية طبقاً التعدينيةوالأساليب والمتطلبات الدولية لإدارة جهات منح الشهادات للمنتجات الصناعية 

.العربيةالدولمنالواحدللمشاركدولارأمريكي700



:للمشاركينتقديمهاالممكنوالخدماتالتسهيلات

قدا  للبرندامج تبدأ من التاسعة والنصف صدباحا  وحتدى الواحددة ظهدرا  تتخللهدا نصدف سداعة إسدتراحة وف: المحاضرات 

.  الزمنى 

.  ايام عمل( 4: )الفترة 

:العمللورشةالزمنىوالبرنامجالأعمالجدول

:المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس والتعدين 

المكتب الإقليمي بالقاهرة

201001521351+: نقال شريف الانصاري                              / السيد

المعادي348ب .ص–المعادي 14شارع 33

جمهورية مصر العربية -القاهرة 

+ (202) 23807565& + ( 202) 23583990: هاتف 

+ (  202) 23803880: فاكس 

roc@aidsmo.org: بريد الكتروني 

www. aidsmo.org/roc: الالكترونىالموقع 

.العلمية لورشة العمل توفيرالمادة 

استراحات

عربيدة للتنميدة المشدارك شدهادة معتمددة مدن المنظمدة العربيدة للتنميدة الصدناعية والتقيديس والتعددين  والمنظمدة اليمنح 

(.منظمات منبثقة عن جامعة الدول العربية)الإدارية 

6

الاستفسارات والمراسلات

 ISO/IEC 17065للمواصفة القياسية الدولية طبقاً التعدينيةوالأساليب والمتطلبات الدولية لإدارة جهات منح الشهادات للمنتجات الصناعية 



الاسم 
……………………...…………..………….……………………………….…………

………………………………………….………………………...……………………الوظيفة 

……………………….…………………………………………….…………..………اسم  الجهة

.......................: الدولة ..................................  : المدينة ................................  ب . ص العنوان البريدي 

……………………………….…………….........………………….…………………هاتف العمل

………………….…………………………………..…….……………………………هاتف  نقال

…………………….......…………………………………………….…………………فاكس 

………………………….………………………………...………….…………………البريد الإلكتروني 

نقدا                         شيك مقبول الدفع                    تحويل                   طريقة السداد

استمارة مشار ة

بعد ملئها على عنوان المكتب الإقليميبرجاء إرسال الاستمارة 

للمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتقييس والتعدين 

على

+( 202) 23803880: الفاكس رقم

 roc@aidsmo.org: البريد الالكترونيأو

 ورشة العمل العربية حول

2024فبراير  29–26جمهورية مصر العربية، –القاهرة 

جات الصناعية الأساليب والمتطلبات الدولية لإدارة جهات منح الشهادات للمنت

 ISO/IEC 17065والتعدينية طبقاً للمواصفة القياسية الدولية 


